清华大学人工智能骨科运动医学专科医院程序遴选文件
1、 项目介绍
1、 项目基本情况：为满足临床项目受试者管理、随访执行、临床数据采集与人工智能分析应用的需要，拟建设一套“清华大学人工智能骨科运动医学专科医院程序”。平台需面向受试者端、研究者端及后台管理系统，支持临床研究数据采集、流程管理与智能化分析，形成可用于多队列、多研究场景的统一信息化基础平台。
2、 项目预算：26万元
2、 采购清单及参数
1、采购清单
	序号
	产品名称
	数量
	功能

	1
	受试者管理模块
	1
	1.受试者注册
2.电子知情（电子签名 + 时间戳）
3.问卷量表填写
4.随访提醒与任务推送
5.体检/采样预约
6.检查/化验结果上传与查询
7.骨关节健康科普推送
8.基于知识库的 AI 问答
9.在线咨询入口
10.人工智能辅助诊断结果查看


	2
	研究者管理模块
	1
	1.受试者管理、分组与标签
2.知情同意管理（检索、审核、下载）
3.数据导出（CSV/Excel）
4.随访计划配置、自动任务生成
5.推送规则配置
6.入组、随访、失访统计报表
7.异常数据提醒（如化验值超标）
8.人工智能辅助诊断模块管理

	3
	后台数据库与系统架构

	1
	1.用户信息库
2.问卷数据
3.体格及生化数据
4.影像索引与查询
5.随访记录
6.预约记录
7.知情同意存档库
8.AI 问答知识库
9.系统日志与操作审计
10.AI 诊断结果存档
系统架构要求包含：
1.前端应用程序
2.Web 管理后台
3.后端服务
4.模块化数据库
5.分级权限体系
6.数据加密、日志记录、备份机制
7.支持程序间对接


2、技术参数
	序号
	需求名称
	性质
	需求具体内容

	一、系统架构与安全技术参数

	1.1
	混合云架构与高可用部署


	★
	1. 支持私有云核心应用服务的部署，同时也可以支持云SAAS核心应用服务的部署；
2. 云服务器全部核心服务必须实现多点负载均衡服务处理；
3. 系统要求采用JAVA SpringCloud + VUE技术栈前后端分离技术架构，后端微服务架构，支持容器化部署与动态扩缩容，确保高并发场景下系统稳定，APP客户端采用目前主流开发架构即可，须同时支持iOS和Android端。
需提供相关证明材料


	1.2
	云安全服务
	★
	1. 支持Web应用防火墙，支持多种接入模式，多维度自定义精准访问控制、配合人机识别和频率控制等对抗手段，高效过滤垃圾访问及缓解 CC 攻击问题，控制 IP 访问，避免网页篡改带来的负面影响，防止敏感数据泄漏，提供全量日志实时存储和查询服务，保障业务情况安全可控可视；
2. 边缘安全支持Ddos高级防护；
3. 数据安全支持所有通讯服务支持HTTPS解决方案，SSL数据加密。
需提供相关证明材料


	1.3
	三级等保与数据安全体系
	★
	1. 系统设计符合《网络安全等级保护基本要求》第三级标准，支持等保测评与备案；
2. 全链路数据传输加密（HTTPS/TLS 1.2+），支持国密算法；
3. 数据存储加密、访问日志全量记录与审计，具备数据脱敏与隐私保护机制。
需提供相关证明材料


	1.4
	权限体系与分级访控制
	★
	1. 支持基于角色的访问控制（RBAC）与基于属性的访问控制（ABAC）结合；
2. 支持研究者、受试者、项目管理员、监察员等多角色权限精细化管理；
3. 操作日志全追踪，支持行为审计与异常操作实时告警
需提供相关证明材料


	二、核心业务功能技术参数

	2.1
	受试者注册与身份索引
	★
	1. 支持身份证号 + 研究项目编码双重索引，确保受试者身份唯一性与可追溯性；
2. 支持OCR识别自动填充身份信息，具备查重与合并机制。
需提供相关证明材料

	2.2
	电子知情同意与档案管理
	★
	1. 支持在线签署、时间戳、电子签名（符合《电子签名法》）、PDF自动生成与归档；
2. 知情同意书版本管理、签署流程可配置；
3. 知情同意文件加密存储，支持审计日志与操作追溯
需提供相关证明材料


	2.3
	随访管理与任务自动化
	▲
	1. 支持随访计划可视化配置，自动生成任务并推送至受试者端；
2. 支持智能提醒（短信、公众号、小程序消息等多渠道）；
3. 随访任务支持问卷、预约、上传结果等多种类型，流程可自定义。

	2.4
	数据采集与结构化处理
	▲
	1. 支持量表在线填写、逻辑跳转、实时校验；
2. 体格、生化、影像等数据支持模板化上传与结构化解析；
3. 支持异常值自动标识、数据趋势可视化展示。

	2.5
	AI智能问答与知识库系统
	▲
	1. 基于骨科与运动医学知识库，支持自然语言问答；
2. 知识库可后台维护，支持多版本管理与智能推荐；
3. 问答记录可追溯，支持语义分析优化与人工干预机制

	2.6
	科研数据统计与报表系统
	▲
	1. 支持入组率、随访完成率、失访率、数据完整性等多维度统计；
2. 支持自定义报表与可视化驾驶舱，数据可导出（CSV/Excel）；
3.支持异常数据预警（如指标超标、随访超时等）

	2.7
	多中心研究支持与项目扩展
	▲
	1. 系统架构支持多研究项目并行，项目间数据隔离；
2.支持项目模板复制与快速初始化，降低新项目上线周期；
3.预留标准API接口，支持与医院HIS、LIS、PACS等系统对接
需提供相关证明材料


	三、知识产权与科研协作支持

	3.1
	系统运维与培训支持
	▲
	1. 提供系统管理员、研究者、受试者多角色培训材料与视频课程；
2. 支持7×24小时运维监控与异常告警，SLA不低于99.5%；

	3.2
	科研成果支持
	▲
	1. 乙方提供系统技术白皮书、架构图、数据库设计文档等科研材料；
2. 协助甲方申报软件著作权、专利申请，提供技术说明与代码摘要；


三、售后要求
（1）交付（实施）时间： 合同签订后三个月内
（2）交付地点： 北京清华长庚医院
（3）质保期：不少于三年质保
（4）售后服务要求：
1.投标人需提供7×24小时售后响应服务，2小时内响应；4小时内解决系统故障。
2.提供长期技术支持服务。 
四、响应文件格式

1、报价单要求（可参照下表）：


报价单位：人民币元
	序号
	投标人名称
	投标报价（元）

	
	
	大写
	小写

	
	
	
	





                         
投标人名称（加盖公章）：____________
日期：_____年______月______日   


2、资质要求：
参照需求内容提供相关资质复印件，并加盖公章。
3、其他：
其他可体现产品竞争力的文件。
4、遴选文件数量：
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