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一、聘请第三方机构对医院内控现状进行诊断评估，查找内控缺陷和不足并提出完善建议，形成《内控现状诊断评估报告》。（2024年9-10月）
    二、内控体系设计阶段（2024年10月-11月）
    第三方机构依据相关监管要求，结合医院管理实际，对医院的预决算业务、收支业务、采购业务、资产管理、工程建设项目、合同管理、医疗业务管理、科研项目和临床试验项目管理、教学管理情况、互联网诊疗管理、医联体管理、信息系统管理、生物安全十三大类经济活动及相关业务活动进行流程优化及风险管控设计，形成《内部控制管理手册》文件，建立起医院内控体系基本规范。
    三、建设成果至少包括但不限于以下内容：
    1.《内控现状评估报告》：结合公立医院内控管理办法要求和规范重点，调研和测试内控体系管理现状（围绕单位层面及12类经济业务活动），评估当前内控体系现状，发现问题和诊断不足，提出改进建议。
    2.《内部控制管理手册》：内控体系建设的核心成果，是各部门和各岗位今后实施内控的规范性文件。以相关行政事业单位及公立医院内控规范要求为基础，通过文字、流程、控制矩阵、权限表、不相容岗位指引表等方式，对每一项业务流程所涉及的风险点、控制点、控制目标、风险描述、控制措施、控制证据、控制制度等予以明确规范。包括对已建6个模块的修订及新增7个模块的建设。
    3.《管理制度完善建议书》：对内控体系涉及的管理制度开展系统诊断评估，提出缺失、需新编的制度列表，并指出新制度应涵盖的主要管理要素；查找已有制度的缺陷，并提出修订完善建议。
    4.2-3次内控理论和技术培训：理论培训用于强化各级管理干部的风险与内控意识，有助于推动项目顺利开展和内控体系的落地执行；技术培训用于培养单位自己的内控团队，使其具备基本的内控设计完善与评价能力，以便外部咨询机构撤离后，可以承担体系文件修编与自我评价工作。
    四、服务团队要求：
    1.第三方人员配置数量：3-4人。
    2.内控现状诊断评估阶段 需全程驻场。
    3.内控体系设计阶段：需第三方机构驻场主导与各业务部门深入沟通了解业务流程情况；整理资料阶段可不要求驻场；修订阶段要求驻场，且修改后资料需于1周内反馈。
