★人员资质：具有《健康证》 《母婴护理师培训职业证书》
服务范围：孕产妇及新生儿陪护
[bookmark: _GoBack]服务要求：
一、产妇护理：
（1） # 照顾孕产妇生活起居，帮助产妇领餐，协助产妇进餐，并处理使用完餐具；能对产妇产褥期膳食营养提供简单指导。
（2） 能为产妇正确翻身、擦洗身体，清洁面部，整理头发和衣服；必要时协助沐浴，并保证产妇沐浴安全。
（3） 协助产妇下床活动，教会产妇下床三部曲，剖宫产产妇起身下床的方法，给予搀扶，保证产妇活动安全；为产妇进行腿部按摩，协助床上变更体位。
（4） 协助产妇进行乳房清洁，正确执行哺乳；指导促进泌乳、预防涨奶方法。
（5） 能观察产妇恶露情况并进行恶露护理，适时更换卫生巾及产褥垫；协助进行会阴冲洗准备，协助产妇大小便完毕后会阴清洁。
（6） 发现产妇产褥期异常及时报告；
（7） 保持病房内空气清新，室内清洁整洁，床单位干净整洁，床头桌干净整洁，可移动餐桌干净整洁，窗台不放杂物。
（8） 语言温和，态度和蔼与不同性格的人和睦相处；对待医护人员语言温和。
二、新生儿护理：
（1） 对新生儿眼、耳、鼻进行日常清洁及护理。
（2） 协助母乳喂养，及时发现并指导哺乳过程中的问题。
（3） 必要时协助人工喂养；（根据需要）为新生儿洗澡，给予新生儿抚触指导。
（4） 密切观察新生儿大小便情况，及时更换尿不湿，做好臀部护理，以防发生臀红。
（5） # 保证新生儿安全：抱新生儿时不可进行其他操作，不可将新生儿放在陪客沙发上睡觉，喂完奶及时拍嗝，预防呛奶。
（6） 及时告知产妇和家人新生儿护理技巧，并有义务教家长如何护理新生宝宝。
